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1. Rekisterinpitija
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2. Tietosuoja-asiantuntija Mikko Naakka
3. Henkilotietojen Kkisittelyn Markkinointi
tarkoitus - Lahetamme uutiskirjeita palveluiden kayttijille ja
sidosryhmille
Asiakkuudenhallinta

- Tietyissa toimenpiteissa asiakkaan tiedot ovat valttamattomia
ja toimenpiteita ei voida suorittaa ilman niita. Joissakin
toimenpiteissa asiakkaan tietojen kerddminen perustuu lakiin
tai asetuksiin ja toimenpiteita ei voida suorittaa ilman
asiakkaan suostumusta.

Projektienhallinta
- Asiakkaan tietojen kerdaminen perustuu lakiin tai asetuksiin

Kameravalvonta

-Business Joensuun omistamissa Joensuun Tiedepuiston tiloissa
kameravalvonta, joka tallentaa tietoa tilojen kayttajien kulkemisest
toiminnasta. Kameravalvontaa kaytamme asiakkaiden omaisuude
suojaamiseksi, tilojemme hairiéttoman kayton varmistamiseksi sek
rikosten ehkaisemiseksi ja selvittamiseksi.

4. Henkilotietojen kasittelyn
oikeusperuste

- Rekister6idyn antama suostumus
- Sopimus
- Rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen

5. Rekisterin tietosisalto

- Henkilotiedot: Nimi, Osoite, Puhelinnumero,
Sahkoépostiosoite.

- Tilaisuuksien, toimenpiteiden ja tapahtumien tiedot.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Kuvataan, mista tiedot saadaan/on saatu seka tarvittaessa se, onko
tiedot saatu yleisesti saatavilla olevista lahteista (artikla 14)

- Yritys- ja yhteisotietojarjestelma (YT])

- Patentti- ja rekisterihallitus

- Suomen Asiakastieto Oy

- Suomen tilaajavastuu Oy

- Asiakkaalta
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Tietyissa toimenpiteissa asiakkaan tiedot ovat
valttdmattomid ja toimenpiteitd ei voida suorittaa
ilman niita. Joissakin toimenpiteissa asiakkaan
tietojen kerddminen perustuu lakiin tai asetuksiin
ja toimenpiteita ei voida suorittaa ilman asiakkaan
suostumusta.

- Evasteiden ja muiden vastaavien tekniikoiden

hyédyntaminen.
Kaytamme verkkosivuillamme kolmansien
osapuolien tarjoamia palveluja palveluiden
kehittdmiseksi, sivuston kdyttokokemuksen
parantamiseksi sekd markkinoinnin
kohdentamiseksi.
Evaste (cookies) on kadyttajan omalle tietokoneelle
lahetettdva ja sielld sailytettdva tekstitiedosto.
Evisteet eivat vahingoita kdyttéjien tietokoneita tai
tiedostoja. Evasteiden avulla kerdtdan mm.
seuraavia tietoja: ladatut sivut, selaintyyppi,
kayttojarjestelma, ajankohta.
Voit halutessasi poistaa evasteet kaytosta selaimen
asetuksista.

7. Kisittelyssa kaytettidvit
yllapitojarjestelmit

A. Sahkoiset tietojarjestelmat
Henkildtietoja kasitellddn mm. seuraavien tietojarjestelmien
avulla:

- Office 365

- Webropol

- Creamailer

- Questback

- CRM-jarjestelma

B. Manuaalinen aineisto
- Asiakastietolomake (aloittavat yrittdjat)
- Hankeaineisto

8. Henkilo6tietojen suojauksen
periaatteet

Kayttooikeudet, ohjeistukset, palomuurit, varmuuskopioinnit,
vaitiolovelvollisuus, salassa pidettdvien tietojen kasittely, lukitut
tilat.

9. Automatisoitu paitoksenteko,
mukaan lukien profilointi (EU:n
tietosuoja-asetuksen artikla 22)

Automatisoituja paatoksia ei tehda.

10. Tietojen saannénmukaiset
luovutukset

Henkilotietoja voidaan luovuttaa voimassa olevan lainsdddannon
mukaisesti kolmansille osapuolille. Tietoja luovutetaan mm.
Rakennerahastoja ja EU-hankkeita ohjaavan erityislainsdadannon
ja asetusten perusteella kuten tukikelpoisuusasetuksen.
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Tietoja luovutetaan myos tietojarjestelma toimittajille ja
alihankkijoille, jotka toimivat tietojen kasittelijoina. Tietojen

kasittelijoiden kanssa on laadittu henkildtietojen kasittelysopimus.

11. Tietojen siirto EU:n tai ETA-
alueen ulkopuolelle

Business Joensuu Oy:n hankkeita toteutetaan Euroopan unionin ja
Euroopan talousalueen ulkopuolisien yhteistyokumppaneiden
kanssa. Henkil6tietoja luovutetaan tapauskohtaisesti ja kayttdjan
erillisella suostumuksella.

12. Henkilotietojen siilytysaika

Henkildtietoja sdilytdimme asiakkuuden paattymiseen asti.

Aloittavien yrittdjien henkil6tietoja (asiakastietolomake)
sdilytdimme vuoden asiakastietolomakkeen tayttamisen jalkeen.

Hanketoiminnassa kerattyjen henkilotietojen sailytysajat
maadraytyvat rakennerahastotoimintaa ohjaavaan EU-sdadoksiin
perustuen.

13. Rekisterdéidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet laissa erikseen maaritellyin
rajoituksin:

Rekister6idylla on oikeus tarkastaa itseddn koskevat henkildtiedot.

Rekisteroidylla on oikeus pyytda tietojensa oikaisemista tai
poistamista.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista.
Rekister6idylla on oikeus vastustaa kdsittelya.

Rekister6idylla on oikeus pyytda henkildtietojen siirtamista
jarjestelmdsta toiseen/rekisterinpitajalta toiselle.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun
toimistoon, mikali rekisterdity katsoo, ettd hanta koskevien
henkildtietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantoa.

Tietoja antaessa tai pyytdessa, rekister6idyn tulee todistaa
henkil6llisyytensa rekisterinpitdjan toimitiloissa.
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